Wysytanie maili i SMS do klientow

Oferta online - tworzenie i zarzadzanie ofertami

Oferta online to funkcja systemu VoxCRM umozliwiajgca wysytanie
spersonalizowanych ofert w formie stron internetowych. Dzieki
temu klienci mogg w przejrzysty sposéb zapoznac sie z
przygotowang propozycja.

Konfiguracja szablonéw ofert online

W celu dostosowania wygladu ofert online do potrzeb dewelopera
mozna skorzystac z ponizszych wskazéwek:

1.1. Dostep do panelu edycji

W celu rozpoczecia konfiguracji nalezy przejs¢ do zaktadki
Inwestycje, nastepnie wybra¢ odpowiednig inwestycje i otworzy¢
zaktadke Oferta online.

1.2. Parametry szablonu
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W zaktadce Oferta online dostepne sg rézne ustawienia, ktére
pozwalajg na personalizacje:

 Dla rezerwacji ustnych pokazuj status Dostepny na lokalu -
dla lokali ze statusem "Rezerwacja ustna" status w ofercie
zostanie pokazany jako "Dostepny".

« Wyswietlaj powiazane z lokalem przylegtosci - jesli lokal
posiada powigzang przylegtos¢, zostanie ona wyswietlona w sekgcji
"Oferowane lokale".

» Wyswietlaj informacje o dacie waznosci oferty - pozwala
witgczy¢ date waznosci oferty ("Oferta wazna do DD-MM-RRRR") w
sekcji "Oferowane lokale".

* Ukryj miejsca dziesietne w petnych cenach - pozwala ukryc¢
czesci dziesietne cen lokali.

e Identyfikator (slug) w URL - pozwala na zmiane identyfikatora
slug w linku do oferty online.

o Kolor gtowny oferty - umozliwia okreslenie dominujgcego
koloru, ktéry bedzie widoczny w nagtéwkach, stopkach i innych
elementach.

e Skodrka - pozwala na zmiane ogélnego wyglgdu ofert online - "Styl
1" przedstawia oryginalny, starszy wyglad ofert, "Styl 2"
przedstawia nowg, zaktualizowang szate graficzng ofert.

 Wybdr czcionki - w przypadku potrzeby zmiany domysinej
czcionki, prosimy skontaktowac sie z dziatem technicznym pod
adresem kontakt@voxcommerce.pl.

* Jezyk oferty - pozwala na zmiane jezyka nazw statych elementow
ofert online (opis inwestycji, udogodnienia, galeria itp.). Aktualnie
dostepne jezyki to polski oraz angielski.

e Wybor symbolu waluty - pozwala na zmiane symbolu waluty
wyswietlanego przy cenach w ofertach.
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Link do wideo - istnieje mozliwos¢ osadzenia wideo, ktére bedzie
widoczne w galerii. Aktualnie mozliwe jest osadzenie wideo
pochodzgcego jedynie z serwisu YouTube.

o Uruchom wideo automatycznie - po zaznaczeniu, osadzone
wideo bedzie automatycznie odtwarzane po wyswietleniu oferty
online.

Nadpisz tytut w karcie przegladarki - pozwala na zmiane
domysinego tytutu karty przegladarki z ofertg online.

Nadpisz nagtéwek oferty - pozwala na zmiane nagtéwka
tytutowego oferty online (domysinie wyswietla nazwe ulicy
inwestycji).

Adres URL przekierowania - opcja ta pozwala na wprowadzenie
strony, na ktérg zostanie przekierowana osoba prébujgca otworzy¢
nieaktywng oferte.

Pokaz dodatkowe pola w ofercie lokalu - pozwala na
wigczenie dodatkowych elementéw wyswietlanych w ramach
oferowanych lokali

o Cena netto lokalu

o Cena brutto lokalu

o Standard wykonczenia (Wykohczenie i wyposazenie brutto)

o Standard wykonczenia (Wykohczenie i wyposazenie netto)

o Wirtualny spacer

o Widok 3D

o Cena promocyjna brutto

o Cena promocyjna netto

o Cena promocyjna za metr brutto

o Cena promocyjna za metr netto

o Cena catkowita (Cena lokalu + Wykonczenie i wyposazenie)

o Cena catkowita netto (Cena lokalu netto + Wykonczenie i
wyposazenie netto)

o Cena catkowita (Cena lokalu + Cena powigzanych przylegtosci)

o Cena catkowita netto (Cena lokalu netto + Cena powigzanych
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przylegtosci netto)
o Cena promocyjna catkowita brutto
o Cena promocyjna catkowita netto
o Roczny czynsz z najmu
o Karta PDF
o Features
o Pietro
o Data odbioru
o Zysk miesieczny
o Zysk roczny
o Zalety lokalu
o Wykonczenie pod klucz
o Powierzchnia uzytkowa
o Cena uzytkowa za m2
o Cena katalogowa brutto
o Cena katalogowa netto

Tekst przycisku w mailu - pozwala na zmiane tekstu
wyswietlanego w przycisku kierujgcym do oferty online w
wiadomosci mailowej (domysinie "Zobacz szczegbty").

Okres waznosci - pozwala na zmiane domysinej liczby dni
podczas ktorej oferta online bedzie wazna (domysinie 30 dni).
Wybor wizualizacji do pokazania - pozwala okresli¢ ktére
wizualizacje inwestycji beda widoczne w ofercie online oraz
zmienic ich kolejnosci.

Struktura oferty - pozwala na okreslenie kolejnosci, widocznosci

i domysinych nagtéwkéw widzetdw w ofercie online
o Top slajdy
o Wstep

(o]

Oferowane lokale

o

Opis inwestycji

o

Udogodnienia

o

Zalety
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o Informacje dodatkowe
o Zatgczniki
o Tekst 1
o Tekst 2
o Lokalizacja
o Opiekun klienta
o Ocen oferte
o Galeria
e Opis inwestycji w ofercie - pole umozliwiajgce wprowadzenie
tresci, ktéra bedzie widoczna w ofercie.
» Tresc¢ dolnego baneru - miejsce na tekst wyswietlany w dolnej
czesci oferty.
e Zataczniki - umozliwiajg dotgczenie plikdw, ktore klienci beda
mogli pobierac z oferty.
 Szablon wiadomosci - mozliwos¢ dodawania réoznych szablondéw
wiadomosci, ktére moga by¢ wyswietlane w ofercie.

1.3. Podglad i zapis oferty

Przed zapisaniem szablonu zaleca sie skorzystanie z funkcji
Podglad oferty, aby upewnic sie, ze wszystkie elementy zostaty
poprawnie ustawione. Po sprawdzeniu mozna zapisa¢ zmiany za
pomocga przycisku Zapisz.

Strona 5/13
© 2026 voxCRM <kontakt@voxdeveloper.com> | 16-10-2026 10:07
URL: https://voxcrmedu.com/content/29/76/pl/oferta-online-_-tworzenie-i-zarzadzanie-ofertami.html


https://voxcrmedu.com/content/29/76/pl/oferta-online-_-tworzenie-i-zarządzanie-ofertami.html

Wysytanie maili i SMS do klientow
Uzupetnianie dodatkowych danych

Aby oferta byta bardziej atrakcyjna wizualnie, warto zadbac o
uzupetnienie odpowiednich informacji w systemie:

2.1. Logo inwestycji

W sekcji edycji inwestycji znajduje sie opcja dodania logo
inwestycji, ktére bedzie widoczne w ofercie.

2.2. Udogodnienia

Dane dotyczgce udogodnieh mozna uzupetni¢ w sekcji Inwestycja
> Edytuj dane > Budynek. Lista udogodnien jest réwniez
edytowalna w tym samym miejscu.

2.3. Informacje dodatkowe

W sekcji edycji inwestycji mozliwe jest dodanie danych, takich jak
termin realizacji czy szczegébty dotyczgce budynkéw.

2.4. Dane kontaktowe opiekuna

W ustawieniach profilu uzytkownika dostepne sg pola
umozliwiajgce dodanie zdjecia, telefonu oraz innych danych
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kontaktowych, ktére wzbogacg oferte w sekcji Opiekun klienta.

Wysytanie oferty online do klienta

Proces wysytania oferty online do klienta przebiega w kilku
krokach:

Z poziomu zaktadki Wyszukiwarka mozna wybrac inwestycje, z
ktdrej majg pochodzi¢ lokale.
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Nastepnie zaleca sie zaznaczenie lokali o statusie Dostepne, ktore
majg znalezc¢ sie w ofercie.

W menu Wykonaj dla zaznaczonych dostepna jest opcja Wyslij
na email.

Po wyborze klienta w sekcji Zatacz do oferty nalezy zaznaczy¢
opcje Oferta online.

W kolejnym oknie mozna doda¢ dedykowang wiadomos¢ dla

klienta i ustawi¢ termin waznosci oferty online.
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Funkcja Podglad oferty umozliwia weryfikacje finalnego wygladu
oferty przed jej wystaniem.

Po wprowadzeniu wszystkich zmian wystarczy zapisac i wystac
wiadomosc.

Zarzadzanie wystanymi ofertami
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Zarzadzanie ofertami online odbywa sie w zaktadce Oferty online,
ktéra jest dostepna w sekcji Wiecej. W tabeli ofert znajduja sie
szczegoty dotyczgce kazdej oferty, takie jak:

Inwestycja Nazwa inwestycji, z ktdrej zostata
wygenerowana oferta.

Lokale Nazwy lokali, ktore zostaty
uwzglednione w danej ofercie.

Klient Osoba, dla ktérej zostata
wygenerowana oferta.

Autor Uzytkownik, ktéry wygenerowat
dang oferte i wystat jg do klienta.

Data utworzenia Data wygenerowania oferty.

Data aktywnosci Data, do ktérej dana oferta jest
aktywna (po jej przekroczeniu link
przestaje by¢ aktywny).

Liczba wyswietlen Liczba otwar¢ danego linku do
oferty.
Liczba zapytan Liczba wystanych formularzy

kontaktowych z danej oferty.
Srednia ocena Srednia ocena danej oferty liczona
na podstawie liczby ocen
przyznawanych za pomoca
gwiazdek w formularzu oferty.

Dla kazdej oferty dostepne sg opcje:

— wyswietlenie szczegbtéw oferty
e Usun — usuniecie oferty i dezaktywacja linku
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Konfiguracja szablonu oferty PDF

Oprécz oferty online, system VoxCRM umozliwia generowanie ofert
w formacie PDF. Szablon oferty PDF okresla, jakie informacje

(kolumny) beda widoczne w wygenerowanym dokumencie.

5.1. Pobieranie oferty PDF

Aby wygenerowac oferte PDF dla wybranego lokalu, nalezy klikng¢
przycisk Pobierz oferte dostepny na liscie lokali. W oknie
dialogowym pojawi sie mozliwos¢:

e ukrycia cen (Ukryj ceny),

e zmiany cen ofertowych (Zmien ceny ofertowe),

e wyboru szablonu oferty PDF z listy rozwijanej Wybierz
szablon oferty PDF.

Po wyborze szablonu i kliknieciu przycisku Pobierz zostanie
wygenerowany plik PDF zgodny z wybranym szablonem.

5.2. Dostepne kolumny w szablonie
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Szablon oferty PDF moze zawierac rézne kolumny dostosowane do
potrzeb dewelopera. Przyktadowe pola, ktére mogg zostacd

uwzglednione w szablonie:

e Cena netto za m2 - cena jednostkowa netto za metr kwadratowy
lokalu.

e Cena netto lokalu - t3czna cena netto lokalu.

e Cena brutto lokalu - tgczna cena brutto lokalu.

e Cena katalogowa - cena katalogowa brutto lub netto.

e Cena promocyjna - cena promocyjna brutto lub netto.

e Stan wykonczenia - informacja o standardzie wykonczenia
lokalu.

e Termin odbioru - planowana data odbioru lokalu.

e Powierzchnia - powierzchnia lokalu w m2.

* Pietro - pietro, na ktérym znajduje sie lokal.

e Liczba pokaoi - liczba pokoi w lokalu.

5.3. Tworzenie i modyfikacja szablonéw

Konfiguracja szablonow ofert PDF (dodawanie nowych szablonéw,
zmiana kolumn, modyfikacja nagtdwkéw i uktadu) wymaga
kontaktu z dziatem technicznym. W zgtoszeniu nalezy podac:

e nazwe inwestycji, ktérej dotyczy szablon,
e liste kolumn (pél), ktére majg by¢ widoczne w ofercie PDF,
e preferowany uktad i kolejnos¢ kolumn,
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e ewentualne dodatkowe wymagania (np. logo, kolorystyka).
Kontakt z dziatem technicznym: kontakt@voxcommerce.pl

Po utworzeniu szablonu przez dziat techniczny, nowy szablon
pojawi sie na liscie rozwijanej Wybierz szablon oferty PDF w
oknie pobierania oferty.

Unikalny ID rozwigzania: #1075
Autor: : Lewandowski Patryk
Data ostatniej aktualizacji: 2026-04-16 12:35
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