
Wysyłanie maili i SMS do klientów
Jak wygenerować klucz API do podłączenia integracji z SMSAPI?
Aby zrealizować integrację systemu z platformą SMSAPI, konieczne jest wygenerowanie
odpowiedniego tokenu API. Poniżej znajdują się szczegółowe instrukcje, które pozwalają na
prawidłowe przeprowadzenie tego procesu.

Dostęp do sekcji Tokenów API

Po zalogowaniu się do swojego konta w panelu SMSAPI należy przejść do sekcji "Ustawienia API",
znajdującej się w menu bocznym. Następnie powinno się wybrać zakładkę "Tokeny API (OAuth)",
która umożliwia zarządzanie tokenami dostępu niezbędnymi do integracji.

Generowanie nowego tokenu

W celu utworzenia nowego tokenu w zakładce "Tokeny API (OAuth)", należy odnaleźć przycisk
oznaczony jako "Generuj token", co spowoduje otwarcie formularza do konfiguracji tokenu.

W formularzu znajdują się następujące pola oraz opcje do uzupełnienia:

Nazwa tokenu: Warto wprowadzić nazwę, która pozwoli łatwo zidentyfikować cel tokenu
(np. „Integracja voxCRM”).
Data wygaśnięcia: Powinno się ustawić opcję "Nigdy", aby token nie tracił ważności w
przyszłości.
Uprawnienia: Domyślnie wszystkie pola wyboru (checkboxy) pozostają zaznaczone. Dzięki
temu token uzyskuje pełen dostęp do funkcji API, takich jak zarządzanie kontaktami, obsługa
SMS-ów czy dostęp do list użytkowników.

Po uzupełnieniu formularza, konieczne jest zatwierdzenie zmian poprzez wybranie opcji zapisania
tokenu, która automatycznie wygeneruje unikalny klucz API.

Kopiowanie i przekazanie tokenu

Po utworzeniu tokenu system wyświetla jego treść. Jest to jedyny moment, w którym token będzie
widoczny. Należy skopiować wyświetlony klucz API i przechować go w bezpiecznym miejscu.

W celu dokończenia procesu integracji, token powinien zostać przesłany do naszego zespołu
wsparcia technicznego, wraz z informacją o adresie e-mail, który jest używany do logowania w
panelu SMSAPI.

Dodatkowe wskazówki

Token API powinien być traktowany jako wrażliwa informacja i przechowywany w sposób
bezpieczny, aby zapobiec nieautoryzowanemu dostępowi.
W przypadku utraty tokenu lub konieczności jego odwołania, możliwe jest wygenerowanie
nowego, zgodnie z powyższymi krokami.

Przestrzegając tych zasad, można skutecznie skonfigurować integrację systemu z SMSAPI, co
umożliwi sprawną komunikację z klientami za pomocą wiadomości SMS.
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