Integracja z WWW i portalami zewnetrznymi

Jak podtaczy¢ leady pochodzace z Facebooka poprzez Zapier?
Podtaczenie leadéw z Facebooka:

Aby leady z Facebooka trafiaty na poczte e-mail poprzez aplikacje "Zapier" (zapier.com) nalezy w
pierwszej kolejnosci potaczyé Facebooka z pocztg w taki sposéb aby nowy lead z FB przesytany byt
jako wiadomos$¢ mailowa. W tym celu nalezy w Zapierze stworzy¢ Zap'a, ktéry kazdego nowego
lead'a przesle na wskazany adres mailowy.

Docelowo Zap powinien wyglgda¢ jak ponizej:

v ) Facebook Lead Ads (¥ :
1. New Lead
v 7 Microsoft Outlook :

2. Send Email

+

1. W pierwszym kroku ("Trigger") nalezy wybra¢ aplikacje Facebook Lead Ads
2. Nastepnie w polu zdarzenie wyzwalajace ("Trigger event") wybieramy New Lead

3. Ponizej nalezy zalogowac sie na konto Facebook'a z ktérego chcemy podiaczy¢ leady (pole
"Account")
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Przechodzimy do kolejnego etapu ("Configure"), w ktérym wybieramy z jakiej strony na
Facebooku chcemy podtaczy¢ leady ("Page") oraz formularz, z ktérego otrzymujecie Pahstwo
leady ("Form"). W polu Form mozliwe jest wybranie opcji "Default (Any Form) - dzieki temu
leady ze wszystkich formularzy beda brane pod uwage.

. Przechodzimy do kroku drugiego ("Action"), gdzie nalezy wybra¢ aplikacje pocztowa, za

pomocy ktérej beda wysytane leady na wskazany adres. Mozliwe jest wysytanie leadéw przez
konto Gmail, Outlook lub wbudowang aplikacje "SMTP by Zapier".

W przypadku aplikacji "SMTP by Zapier" konieczne bedzie podanie danych serwera SMTP do
wysytki maili, na ktérym znajduje sie Panstwa poczta (nazwa serwera, port, adres e-mail,
hasto)

. Po wybraniu aplikacji do wysytki maili, w polu ponizej ("Action event") wybieramy opcje Send

Email

. Nastepnie logujemy sie na konto Gmail lub Outlook skrzynki, przy pomocy ktérej beda

wysytane leady

. Przechodzimy do kolejnego etapu ("Configure"). W polu "To Email(s)" wpisujemy adres

skrzynki mailowej podtgczonej do Pahstwa systemu CRM, na ktérg otrzymujg Panstwo leady z
innych zZrédet

. W polu tematu wiadomosci ("Subject") ustawiamy temat z jakim bedg wysytane leady, np.

"Facebook Lead [nazwa inwestycji]"

W polu ponizej ("Body Format") wybieramy wartos¢ Text

Nastepnie przechodzimy do konfiguracji struktury wiadomosci jaka bedzie wysytana. W tresci
wiadomosci najpierw wpisujemy nazwe nagtéwka (pola z formularza), np. Name a nastepnie
PO nim umieszczamy zmienng, w tym przypadku Full Name. Przykitad docelowej struktury
wiadomosci ponizej:
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B}7 2. Send Email 52

To Email(s)

sprzedaz@jaworowewzgorze.pl

Subject

Facebook Lead Jaworowe Wzgdrze

Body Format

Text

Body

Name: ) 1. Full Name: Jan Kowalski

Phone: @) 1. Phone Number: +48111222333

Email: €3 1. Email; jan.kowalski@gmail.com

Created Time: ) 1. Created Time: 2025-05-06T16:05:13+0000
ID: €) 1.Lead Id: 4434574557442143

Platfrom: €3 1. Platform: b

Caimpaing name: €} 1. Campaign Name: Jaworowe Wzgdrze
Page Name: ) 1. Page Name: Inwestycja Jaworowe Wzgérze

Form Name: @) 1. Form Name: Formularz-jaworowe-wzgorze
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Phone:

Email:

Created Time:
ID:

Platfrom:
Caimpaing name:
Page Name:

Form Name:

UTM-Y dla leadow z Facebooka:

Jesli chcg Panstwo przekazywad rowniez UTM-y, to w wiadomosci nalezy doda¢ odpowiednie
nagtéwki tagéw UTM jak na ponizszym przykfadzie (najwazniejsze jest Campaign Source - na jego
podstawie zostanie w systemie automatycznie utworzone podzrédto w nawiasie).

Campaign Name: Osiedle XYZ 01 2022

Campaign Source: Mailing nieruchomosci

Campaign Medium: mailing

Campaign Term:

Campaign Content: 1

Gclid: 1245978349884748

Gaclientid: GA1.1.40030803.167153367

Fbclid: 5976097548454017

Pola preferencji dla leadéw z Facebooka:

Dla bardziej precyzyjnego zarzgdzania leadami mozna doda¢ dodatkowg sekcje z preferencjami
klienta. Przyktad z nagtéwkami preferencji ponizej:
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Testowa Inwestycja - Facebook Lead 9 A o 53] 0}

ad ¥z Odpowiedz nadawcy Odpowiedz wszystkim Przeslj dalej Przenies do...  Usuf  Wiecej
Do kontakt@xyz.com.pl, xyz lead@dewelopercrm.com.pl
Odpowiedi do  kontakt@xyz.com.pl WE1618 +
Name: Jan Kowalski

Email: jankowalski@gmail.com

Phone: +48123321123

Date: 2023-06-22T08:38:17+0000

ID: 1634296066237478

Investment: Testowa Inwestycdja

Rooms_Ffrom: 3

Rooms_to: 4

Area_from: 40

Area_to: 60

Price_from: 1600000

Price_to: 3000000

Floor_from: 3

Floor_to: 6

AdID: 23849881815270087
Platform: Fb

AdSetName: kest - kampania ogdlna
AdMName: test - kampania ogdlna

Visit this link to stop these emails: https://zapier.com/manage/zaps/183945284/stop/?check=8a69b5ec0d%9a22836e23bb136gs077djm346291

Zgody dla leaddéw z Facebooka:

Jesli chcg Panstwo zaczytywad zgody do leadéw z Facebooka, na kohcu wiadomosci nalezy doda¢
sekcje zgdd zgodnie z przyktadem ponizej:

ZGODY:

ZGODA MARKETING (Wyrazam zgode na przetwarzanie przez DANE SPOtKI I ADRES SIEDZIBY,
moich danych osobowych zawartych w niniejszym formularzu kontaktowym w celu i zakres
ie koniecznym do realizacji zgtoszenia.)

ZGODA MAIL (Wyrazam zgode na przetwarzanie przez DANE_SPOLKI I ADRES SIEDZIBY, moich
danych osobowych zawartych w niniejszym formularzu kontaktowym w celu przesytania m
i ofert handlowych na produkty wtasne spétki droga elektroniczng.)

ZGODA TEL (Wyrazam zgode na przetwarzanie przez DANE SPOLKI I ADRES SIEDZIBY, moich
danych osobowych zawartych w niniejszym formularzu kontaktowym w celu kontaktu telef
onicznego ze strony przedstawicieli spétki w sprawach zwigzanych z ofertg handlowg n
a produkty wtasne.)

Nalezy pamietac, aby tres¢ zgody byta poprzedzona odpowiednim prefixem (ZGODA MARKETING,
ZGODA MAIL lub ZGODA TEL), jezeli zostata zaznaczona przez klienta w formularzu. W przypadku,
gdy zgoda nie zostata zaznaczona nie przekazujemy nagtéwka (dzieki temu system odznacza zgode).
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Testowa Inwestycja - Facebook Lead

od XYZ
Do kontakt@
Odpowiedi do kontakt@

om.pl, xyz lead@dewelopercrm.com

om.pl

Name: Jan Kowalski

Email: jankowalski@gmail.com
Phone: <48123321123

Date: 2023-06-22T08:38:17+0000
ID: 1634296066237478

Investmenk: Testowa Inwestygja
AdID: 23849881815270087
Campaign Source: Testowa - kampania ogdlna
Platfarm: fb

AdSetMame; test - kampania ogdlna
AdMame; test - kampania ogélna

9

Odpowiedz nadawcy

Odpowiedz wszystkim Przeslij dalej Przenies do.. Usun  Wigcej
Caw 10:33 +

Z0OD0Y:

spotki droga elekironiczna.)

ZCODA_MARKETING (Wyrazam zgode na przetwarzanie przez XYZ Sp. z 0.0., moich danych osobowych zawartych w niniejszym formularzu kontaktowym w celu i zakresie koniecznym do realizagi zgtoszenia.)
ZCODA_MAIL (Wyrazam zgode na przetwarzanie przez XYZ Sp. Z 0.0., moich danych osobowych zawartych w niniejszym Formularzu kontaktowym w celu przesytania mi ofert handlowych na produkty wiasne

ZCODA_TEL {(Wyrazam zgode na przetwarzanie przez XYZ Sp. z 0.0., moich danych osobowych zawartych w ninigjszym Formularzu kontaktowym w celu konkaktu telefonicznego ze strony przedstawicieli
spotki w sprawach zwiazanych z oferta handlowa na produkby wiasne.)

Wisit this link to stop these emails: https://zapier.com/manage/zaps/183945284/stop/7check=8369b5ec0d9a22836e23bb136g5077djm346291

Testowanie konfiguracji

Po skonfigurowaniu tresci przekazywanych wiadomosci, prosze o przestanie testowych zapytah wraz
z informacjg zwrotna do nas, skonfigurujemy zaczytywanie zgtoszen.

Unikalny ID rozwigzania: #1213
Autor: : n/a

Data ostatniej aktualizacji: 2025-10-08 10:19
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