Obstuga leadow i zgtoszen nowych klientow

Opcja automatycznego konwertowania leadéw
Jak dziata automatyczna konwersja?

1. Witaczenie funkcji
Funkcja automatycznej konwersji jest dostepna na zyczenie i moze zosta¢ aktywowana w
ustawieniach modutu leadéw przez administratora systemu.

2. Monitorowanie leadow
System nieustannie monitoruje naptywajgce leady i sprawdza, czy zawierajag wymagane
dane:

o Imie lub nazwisko,
o Numer telefonu,
o Adres e-mail.

3. Automatyczna konwersja
Jezeli lead zawiera kompletne dane:

o System automatycznie przeksztatca lead w profil nowego klienta w systemie.
o Jesli dane leadu pasujg do juz istniejgcego klienta (np. identyczny numer telefonu lub
email), lead zostanie automatycznie przypisany do tego klienta.

4. Powiadomienie handlowca
Po utworzeniu profilu klienta lub przypisaniu leadu do istniejgcego klienta, przypisany
handlowiec otrzymuje automatyczne powiadomienie.

5. Automatyczne zaplanowanie aktywnosci
System dodatkowo:

o Planuje zadanie typu "Telefon" dla handlowca,
o Dodaje je do listy dziatan sprzedazowych, aby zapewni¢ kontynuacje kontaktu z
klientem.

Kiedy lead nie zostanie automatycznie skonwertowany?

Leady, ktére nie zawierajg wymaganych danych (np. brak numeru telefonu lub adresu e-mail), nie
zostang poddane automatycznej konwers;ji. Takie leady wymagajg recznej obstugi zgodnie z
tradycyjnym procesem:

1. Weryfikacja danych leadu.
2. Reczna konwersja na klienta lub oznaczenie leadu jako "spam".

Korzysci z automatycznej konwersji

e Oszczednos¢ czasu: Eliminuje potrzebe recznej konwersji leadéw.

e Lepsza organizacja pracy: Automatyczne przypisanie leadéw i planowanie aktywnosci
pozwala skupi¢ sie na dziataniach sprzedazowych.

¢ Mniejsze ryzyko pominiecia leadu: Powiadomienia i zaplanowane zadania zapewniajg
ciggtos¢ procesu sprzedazy.

Wtaczenie funkcji

Stronal/2
© 2026 voxCRM <kontakt@voxdeveloper.com> | 23-09-2026 18:37

URL: https://voxcrmedu.com/content/9/18/pl/opcja-automatycznego-konwertowania-leadéw.html


https://voxcrmedu.com/content/9/18/pl/opcja-automatycznego-konwertowania-leadów.html

Obstuga leadow i zgtoszen nowych klientow

Jesli chcg Panstwo wiaczyé funkcje automatycznej konwersji leadéw, prosimy o kontakt z
administratorem systemu lub zespotem wsparcia voxCRM.

Dzieki tej funkcji Panstwa dziat sprzedazy moze dziata¢ szybciej i efektywniej, jednoczesnie
poprawiajgc jakos¢ obstugi klientow.
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