
Konfiguracja poczty elektronicznej
Jak podłączyć skrzynkę Gmail do systemu voxCRM
Poniższa instrukcja opisuje proces podłączenia skrzynki pocztowej Gmail do systemu voxCRM za
pomocą opcji „Połącz z GMAIL".

Krok 1: Przejście do ustawień konta

1. Zalogować się do systemu voxCRM.
2. Najechać kursorem na „Zalogowany jako" w prawym górnym rogu, a następnie wybrać

opcję „Ustawienia konta".

3. Kliknąć zakładkę „Skrzynka".
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Krok 2: Połączenie z kontem Gmail

1. Na wyświetlonym formularzu kliknąć opcję „Połącz z GMAIL".

2. Wprowadzić dane logowania do konta Google (login i hasło).
3. Po pomyślnej autoryzacji konto Gmail zostanie połączone z profilem użytkownika w systemie

voxCRM.

Krok 3: Weryfikacja konfiguracji

Jeśli konfiguracja przebiegła pomyślnie, w prawym górnym rogu pojawi się zielony dymek z
informacją o sukcesie.
W przypadku błędu pojawi się czerwony dymek z komunikatem o niepowodzeniu. W takiej
sytuacji prosimy o kontakt z zespołem wsparcia: kontakt@voxcommerce.pl.

Unikalny ID rozwiązania: #1249
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