Konfiguracja poczty elektronicznej

Jak podtaczy¢ poczte Outlook (na serwerze Microsoft)?
Procedura podtaczenia poczty Outlook do konta uzytkownika w systemie
voxCRM

Krok 1: Rozpoczecie konfiguracji
1. Zaloguj sie do systemu voxCRM.

2. Najedz kursorem na "Zalogowany jako" w prawym gérnym rogu, nastepnie wybierz
"Ustawienia konta".
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Krok 2: Konfiguracja poczty

1. Przejdz do zaktadki "Skrzynka" (Zalogowany jako > Ustawienia konta):
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2. Na wyswietlonym formularzu wybierz opcje "Potacz z exchange".

< (2] Profil (J Aplikacja mobilna [ Powiadomienia _——"

3. Po wykonaniu tej czynnosci formularz powinien znikngé, pozostawiajgc jedynie opcje
"Wytacz exchange".
o Jezeli widzisz tylko opcje "Wytgcz exchange", konfiguracja zostata zakonczona
pomysinie.

Krok 3: Autoryzacja konta Microsoft

1. Wprowadz swoje dane logowania do Microsoft (login i hasto).
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2. Po pomyslinej autoryzacji, Twoje konto Microsoft zostanie potgczone z profilem uzytkownika w
VOXCRM.

Krok 4: Rozwiazywanie probleméw z autoryzacja

* Jesli pojawi sie komunikat: "Aplikacja Voxcommerce Group Sp. z 0.0 wymaga

zatwierdzenia przez administratora"”, skontaktuj sie z administratorem poczty firmowej,
aby odblokowat aplikacje.
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Wymaga zatwierdzenia
administratora

»  VOXCOMMERCE GROUPSPZO O &

wymaga uprawnien dostepu do zasobow w Twojej
organizacji, ktorych moze udzielic tylko
administrator. Zanim uzyjesz aplikacji, zwroc sie do
administratora, aby udzielit uprawnien do niej.

Czy masz konto administratora? Zaloguj sie nim

Wroc do aplikacji bez udzielania zgody

Usmiechnij sie. To bedzie dobry dzien!

Procedura podtaczenia poczty Outlook jako skrzynki gtéwnej w systemie
voxCRM

Krok 1: Wejscie w konfigurator poczty

1. Otworz strone konfiguracji, przechodzac pod adres:
https://nazwapanelu.voxdeveloper.com/admin/email/set
(zastap "nazwapanelu" odpowiednig nazwg swojego panelu).

Krok 2: Konfiguracja konta gtéwnego

1. Kliknij opcje "Potacz z exchange".
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2. Zostaniesz przekierowany na strone logowania do konta Microsoft.
3. Po wprowadzeniu danych logowania:
o Formularz konfiguracji poczty powinien znikng¢.

o Jesli widzisz tylko opcje "Wytacz exchange", konfiguracja zostata zakoficzona

pomysinie.

Krok 3: Rozwiazywanie probleméw

* Jedli pojawi sie komunikat:
"Aplikacja Voxcommerce Group Sp. z 0.0 wymaga zatwierdzenia przez

administratora", skontaktuj sie z administratorem poczty firmowej, aby odblokowat

aplikacje.
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wymaga uprawnien dostepu do zasobow w Twoijej
organizacji, ktérych moze udzieli¢ tylko
administrator. Zanim uzyjesz aplikacji, zwroc sie do
administratora, aby udzielit uprawnien do niej.

Czy masz konto administratora? Zaloguj sie nim

Wroc do aplikacji bez udzielania zgody

Usmiechnij sie. To bedzie dobry dzien!
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