Zarzadzanie umowami i dokumentami w voxCRM

Modut uméw wynajmu
Ponizej znajduje sie kompletny przewodnik szczegdtowo wyjasniajgcy wszystkie aspekty zwigzane z
obstugg umdéw najmu w systemie voxCRM. Przewodnik obejmuje:

e Tworzenie nowej umowy najmu.
e Zarzadzanie istniejagcymi umowami najmu.
e Dodawanie i zarzadzanie powigzanymi klientami.

Wprowadzenie do Modutu Najmu

Modut wynajmu to rozszerzenie systemu voxCRM, ktére mozna aktywowac na zadanie, kontaktujgc
sie pod adresem kontakt@voxcommerce.pl. Po aktywacji modut umozliwia:

e Rejestracje uméw najmu.

e Tworzenie harmonogramoéw ptatnosci.

e Generowanie dokumentéw i faktur.

e Dodawanie szczeg6towych danych dotyczacych najmu, takich jak optaty eksploatacyjne czy
gwarancje bankowe.

Modut znajduje zastosowanie przy zarzadzaniu wynajmem mieszkan, biur oraz innych lokali
uzytkowych.

Tworzenie Nowej Umowy Najmu

Krok 1: Przygotowanie lokalu

Przed utworzeniem umowy najmu nalezy uzupetni¢ w systemie szczegéty dotyczgce lokalu
przeznaczonego na wynajem. Nalezy upewnic sie, ze wprowadzono nastepujgce dane:

e Czynsz miesieczny brutto (23%) - kwota wynajmu brutto.

* Lokal dostepny na wynajem - zaznaczenie tej opcji umozliwia eksport danych do portali
zewnetrznych.

* Lokal dostepny na sprzedaz - opcja dodatkowa, jesli lokal jest réwniez na sprzedaz.

* Dostepne od / Dostepne do - opcjonalne daty okreslajgce dostepnos¢ lokalu.

e Zaliczka na media netto - wartos¢ zaliczki za media.

Wprowadzenie tych danych aktywuje funkcje wynajmu w szczegétach lokalu.
Krok 2: Tworzenie umowy
Po przygotowaniu danych lokalu nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Klikng¢ przycisk Wynajem w szczegétach lokalu.
2. W nowym oknie wprowadzi¢ dane dotyczace umowy, takie jak:

o Klient (najemca) - wybér z bazy lub dodanie nowego klienta.

o Data podpisania umowy.

o Kwota czynszu - dane automatycznie pobrane z ustawien lokalu.
3. Po uzupetnieniu danych nalezy klikng¢ Zapisz, aby utworzy¢ umowe.

Zarzadzanie Istniejaca Umowa Najmu

Po utworzeniu umowy istnieje mozliwos¢ edycji danych. W szczegétach umowy dostepne sg opcje
modyfikacji takich danych, jak:

e Waluta - np. PLN.
e Kaucja netto - wartos¢ kaucji.
¢ Optata eksploatacyjna za m? - miesieczna optata utrzymania lokalu.
* Gwarancja bankowa - szczegéty dotyczgce zabezpieczenia bankowego.
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Zapisanie zmian powoduje aktualizacje danych umowy.

Powiazani Klienci

Role klientow w umowie
Do umowy mozna przypisac rézne role klientéw, takie jak:

¢ Najemca - gtéwny klient podpisujagcy umowe.
¢ Osoba zamieszkujaca - osoba korzystajgca z lokalu.
¢ Osoba kontaktowa - odpowiedzialna za sprawy zwigzane z nhajmem.

Dodawanie powiazanego klienta
Aby doda¢ powigzanego klienta do umowy, nalezy:

1. Przejs¢ do sekcji Powiazane w szczegdétach umowy.

2. Klikng¢ przycisk Dodaj powiazanego klienta.

3. W nowym oknie:
o Wybraé, czy powigzanym podmiotem bedzie klient, czy firma.
o Wprowadzi¢ dane klienta lub wyszuka¢ go w bazie.
o Okresli¢ role klienta (np. osoba zamieszkujaca).

4. Klikng¢ Zapisz.

Dodani klienci bedg widoczni w sekcji powigzanej i mogg by¢ wykorzystani w generowanych
dokumentach.

Generowanie Dokumentéw i Zarzadzanie Ptatnosciami
Po zapisaniu umowy dostepne sg dodatkowe funkcje:

* Generowanie dokumentéw - umozliwia tworzenie uméw, anekséw, faktur na podstawie
wprowadzonych danych.

« Harmonogram ptatnosci - definiowanie terminéw ptatnosci (np. czynsz, media, kaucja).

* Rejestrowanie wptat - dodawanie wptat w réznych kategoriach.

e Lista powiazanych dokumentéw - przechowywanie skandéw i innych dokumentéw
powigzanych z umowa.

Modut wynajmu w systemie voxCRM umozliwia kompleksowe zarzgdzanie umowami najmu. Dzieki
intuicyjnemu procesowi tworzenia i edycji uméw, dodawaniu powigzanych klientéw oraz
automatyzacji proceséw, takich jak generowanie dokumentéw czy harmonograméw ptatnosci, mozna
znacznie zwiekszy¢ efektywnos$¢ pracy. W przypadku dodatkowych pytan zaleca sie kontakt z
dziatem wsparcia.
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